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RAPORT PRIVIND PRIVIND REALIZAREA INDICATORILOR-CHEIE DE PERFORMANTA, PENTRU
PERIOADA IANUARIE - SEPTEMBRIE 2025

Baza legala

- Art. 57 alin. (4) din OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice cu modificarile si completarile
ulterioare, “Structurile de guvernanta corporativa de la nivelul intreprinderii publice intocmesc un raport trimestrial, pana la data de 20
a lunii urmdtoare trimestrului precedent, privind realizarea indicatorilor-cheie de performanta inclusi in contractul de mandat pe care il
transmit in termen de 3 zile de la intocmire autoritatii publice tutelare, AMEPIP, si il publica pe pagina proprie de internet.”

- Indicatorii cheie de performanta financiari si nefinanciari ai administratorilor si directorilor rezultati din Planul de Administrare au
fost aprobati de Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor prin Hotararea nr. 10 din 22.09.2025, in concordanta cu nivelul minim
stabilit pentru societate conform Anexei la Ordinul presedintelui AMEPIP nr. 651/2024.

- Avizul AMEPIP nr.868/03.10.2025 — aviz conform privind indicatorii cheie de performanta financiari si nefinanciari inclusi in Planul
de administrare.

Gradul de indeplinire a indicatorilor cheie de performanta financiari si nefinanciari in perioada ianuarie — septembrie 2025 este
prezentat in cele ce urmeaza:

www.opcom.ro
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1. INDICATORI DE PERFORMANTA ADMINISTRATORI NEEXECUTIVI
1.1. Indicatori cheie de performanta financiari administratori neexecutivi
Valoare
. . . - < indicator
N | oot e | It Shete do PO | Formuts de calcul | um. | _perioads
01.01.2025-
30.09.2025
1 | Politica de investitii Rata cheltuielilor de capital (Ch_eltu;{ell de capital/Total % 0,51%
active)*100
2 | Finantarea Rata lichiditatii curente A(;t|ve curente - nr. 1,15
(circulante)/Datorii curente
Cifra de afaceri
. . Rata (viteza) de rotatie a netd/Valoare medie creante
3 | Operationali creantelor** ((Creante la 01.01.2025 + - 247
Creante la 30.09.2025)/2)
- Marja de profit net (Rata de (Profit net/Cifra de afaceri o o
4 | Rentabilitatea profitabilitate) nets)*100 %o 25,38%
5 | Politica de dividende | Rata de plata a dividendelor* (Dlvfende platite/Profit % se calculeaza
net)*100 anual

NOTA:
** Se exclud creantele care nu tranziteaza cifra de afaceri
*Se calculeaza anual, repartizarea profitului realizandu-se anual
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Nr.
crt.

Categorie de indicatori
nefinanciari

Indicatori cheie de
performanta nefinanciari

Formula de calcul

U.M.

Valoare
indicator
perioada

01.01.2025-
30.09.2025

Indicatori operationali,
referitori la clienti

Randamentul participarii la
tranzactii pe pietele pe termen
scurt (PTS) si pe pietele la
termen (PT)

(Nr. participanti activi
pe PTS/nr.
participanti
inregistrati la
PTS)*100

%

77,54%

(Nr. participanti activi
pe PT/nr. participanti
inregistrati la PT)*100

%

35,89%

(Nr. participanti activi
pe PCV/nr.
participanti
inregistrati la
PCV)*100

%

50,20%

Indicatori operationali
referitori la clienti

Indicatori operationali
referitori la clienti

Cota tranzactiilor pe pietele pe
termen scurt (PTS) si pe pietele
la termen (PT)

(Cantitatea
tranzactionatad in
perioada de referinta
pe PTS/Consumul
national realizat)*100

%

34,31%

(Cantitatea
tranzactionatad in
perioada de referinta
pe PT/Consumul
national realizat)*100

%

30,46%

www.opcom.ro
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Valoare
Nr. | Categorie de indicatori Indicatori cheie de Formuls de calcul U.M ?;'iz:‘t:;
crt. nefinanciari performanta nefinanciari 01.01.2025-
30.09.2025
Indicatori operationali Gradul de satisfactie al clientilor | [(Total numar
referitori la clienti OPCOM SA cu privire la evaluari de 4 si
calitatea serviciilor oferite 5(T)/Total numar se calculeazs
4 pentru administrarea evaluari(T-1)]*100 %
. . anual
pietelor/instrumentelor puse la
dispozitia participantilor la piete
(exprimat in note de la 1-5);
Indicatori operationali, | Nivelul incidentelor de Nr. incidente
Indicator de performanta securitatea informatiei
5 privind securitatea inregistrate in perioada de Ar 0
informatiei in cadrul referinta (anual) '
OPCOM SA
Indicatori legati de Numarul sedintelor Consiliului Numarul de sedinte
guvernanta corporativa | de administratie (CA) ale CA = Numarul
6 sedintelor CA nr. 25
organizate intr-un an
Indicatori legati de Rata membrilor neexecutivi si (Nr. total de membri
guvernanta corporativa | independenti in CA neexecutivi si
7 independenti in % >50%
CA/Nr. total de
membri in CA)*100
Indicatori legati de Stabilirea politicilor de Confirmarea stabilirii
8 | guvernanta corporativa | gestionare a riscurilor politicilor DA/NU DA

www.opcom.ro
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2.INDICATORI DE PERFORMANTA DIRECTOR GENERAL SI DIRECTOR ECONOMIC
2.1. Indicatori cheie de performanta financiari director general/director economic
Valoare
Nr Categorie de ATy
N gor .. | Indicatori cheie de perfomanta | Formula de calcul U.M. perioada
crt. | indicatori financiari
01.01.2025-
30.09.2025
- . ... | Gradul de realizare a obiectivelor din | (Obiective realizate/Total o o
1 | Politica de investitii Planul Anual de Investitii obiective)*100 Yo 111,76%
2 | Finantarea Lichiditatea imediatd/Test Acid (Actlvg C|rcula|_’!te- numar 1,14
Stocuri)/Datorii curente
- Rentabilitatea capitalului propriu (Profit net/Capital o o
3 | Rentabilitatea (ROE) propriu)*100 Yo 14,86%
4 | Politica de dividende | Platile restante la bugetul de stat Valoare plati restante numar 0
Cifra de afaceri
5 | Operationali Rata de rotatie a activelor netd/Valoarea medie a numar 0,04
tuturor activelor
6 | Politica de dividende | Rata de platd a dividendelor* (Dividende platite/Profit % se calculeaza
net)*100 anual

NOTA:
*Se calculeaza anual, repartizarea profitului realizandu-se anual

www.opcom.ro
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2.2. Indicatori cheie de performanta nefinanciari director general/director economic
Nr. Valoare
crt. . . . Indicatori cheie de indicator
Categorie de indicatori < o .
hefinanciari perf_orma_nte_a Formula de calcul U.M. perioada
nefinanciari 01.01.2025-
30.09.2025
Indicatori operationali Numarul mediu de ore de | Total numar de ore de
1 formare pe angajat formare/Numar total de nr. 52,9
angajati
Indicatori operationali Institurea unui sistem de | Existenta si actualizarea
siguranta a angajatilor continua a unui sistem de
2 sigurantd a angajatilor DA/NU DA
Indicatori operationali Ponderea nr. CV (Nr. CV transferate/Nr CV
referitori la clienti transferate anual in RCV | necesar a fi achizitionat
3 din nr. CV necesar a fi de operatorii economici- % 160,72%
achizitionate stabilit de stabilit de ANRE)*100
ANRE
Indicatori operationali Numarul de beneficiari ai | Nr. de beneficiari ai
referitori la clienti serviciilor de raportare serviciilor de raportare
4 REMIT prestate de nr. 412
OPCOM SA
Indicatori operationali Indicator referitor la Nr. de contestatii
referitori la clienti contestatiile privind
5 confirmarile de tranzactii nr se calculeaza
pe pietele pe termen ' anual
scurt (PTS) si pe pietele
la termen (PT)
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Nr. Valoare
crt. Categorie de indicatori Indicatori chei:e de 5 indi_cator
hefinanciari performanta Formula de calcul U.M. perioada
nefinanciari 01.01.2025-
30.09.2025
Indicatori operationali, | Gradul de satisfactie al (Nivel de satisfactie (FM
Indicator referitor la salariatilor OPCOM SA, si M)/Nr. total de
6 angajati exprimat in calificative: aprecieri exprimate)*100 % se calculeaza
foarte multumit (FM), anual
multumit (M),
nemultumit, neutru
Indicatori legati de Gradul de realizare a (Audituri
7 | guvernanta corporativa | programului de audit realizate/Audituri % 100%
planificate)*100
Indicatori legati de Valoarea totala a Valoarea totala conform
8 | guvernanta corporativd | pachetului de remunerare | legislatiei in vigoare DA/NU DA
Indicatori orientati catre | Timpul in care website-ul | (Nivel SLA indeplinit/Nivel
servicii publice OPCOM SA este disponibil | SLA asumat)*100
9 pentru utilizatori, cu % 100%
exceptia timpilor de
mentenanta planificata

NOTA privind indicatorii cheie de performanti:

Valorile indicatorilor financiari sunt calculate la data de 30.09.2025 si raportate la data de 03.11.2025.
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